
1. Wie melde ich mich an?

MERKBLATT FÜR PATIENT:INNEN
axiale Spondyloarthritis (axSpA) und Psoriasis-Arthritis (PsA)

•	 Bitte verwenden Sie einen Computer oder Laptop
•	 Sobald Ihr behandelnder Arzt Sie für die Studie  

angemeldet hat, erhalten Sie eine Registrierungs- 
E-Mail: „Rabbit-SpA Registrierung“

•	 Klicken Sie auf den Link in der E-Mail, um zum  
Online-Dokumentationssystem zu kommen

•	 Oder nutzen Sie den folgenden Link:  
https://register.genomatch.de/rabbit-spa

•	 Geben Sie Ihre Login-Daten ein (Benutzername und 
Initialpasswort stehen in der Registrierungs-E-Mail)

•	 Nach dem ersten Login können Sie das Passwort 
ändern

2. Wie fülle ich einen Fragebogen aus?

•	 Nach dem Einloggen klicken Sie bitte auf den  
Button „Weiter zum Fragebogen“ 
ODER im Menü (oberer Bildschirmrand) auf  
„Fragebögen“

•	 Wählen Sie aus der linken Liste Ihren Fragebogen 
aus, z.B. Patient: Basisbogen  

•	 Bitte füllen Sie den Fragebogen vor Ablauf der 
Gültigkeit aus

•	 14 Tage vor Ablauf erhalten Sie eine Erinnerung 
per E-Mail

3. Wo kann ich meine persönlichen Daten oder mein Passwort ändern?

•	 Klicken Sie bitte oben rechts auf 
„Profil“ 

•	 Dann auf „Daten editieren“ oder 
„Passwort ändern“ klicken
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4. Häufige Fragen zum Onlinedokumentationssystem

MERKBLATT FÜR PATIENT:INNEN
axiale Spondyloarthritis (axSpA) und Psoriasis-Arthritis (PsA)

Ich kann mich nicht einloggen
•	 Überflüssiges Leerzeichen vor/ nach dem Benutzernamen 

oder Passwort? (passiert z.B. durch Kopieren und Einfügen)
•	 Passwort abgelaufen? a Klicken Sie auf „Neues Passwort 

anfordern?“
•	 Falscher Benutzername? a Nutzen Sie die E-Mail-Adresse, 

mit der Ihr behandelnder Arzt Sie registriert hat 

Mein Passwort ist abgelaufen
•	 „Neues Passwort anfordern?“ auswählen 

Ich habe keine Login-Daten bekommen
•	 „Keine Registrierungs-E-Mail erhalten?“ auswählen

Der Fragebogen lässt sich nicht öffnen oder bearbeiten
•	 Bitte probieren Sie einen anderen Browser aus (Chrome, 

Firefox, Internet Explorer, Safari, ...)
•	 ODER wählen Sie ein anderes Gerät (PC oder Laptop)

5. Wo bekomme ich weitere Informationen her?

•	 Menü „Infomaterial“ a dort finden Sie die  
Patienteninformation und Videos zu den  
Themen „Wie logge ich mich ein?“ und  
„Wie fülle ich einen Fragebogen aus?“ 

•	 Menü „Hilfe“ a Sie erhalten zu der jeweilige Seite Hilfetexte

6. Ich habe weitere Fragen

•	 Telefon: 		  030 28460 636
•	 E-Mail: 		  rabbit-spa@drfz.de (inhaltlich) 

			   system@rabbit-spa.de (technisch)
•	 Homepage:	 www.rabbit-spa.de
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